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S61,) ¥ -BC/HNDT Séc Triing, ngay 4() thang 9 nam 2024
BAO CAO

Toéng két 10 ndm thwe hién Quyét dinh 81/2014/QP-TTg,
ngay 31/12/2014 ciia Thi twéng Chinh Phi

Thuc hién Cong vin sb 5786- CV/HNDTW, ngay 08/8/2023 cia Ban
Thuong vu Trung uong Hoi Nong dan Viét Nam vé viée tong két 10 nam thue
hién Quyet dinh s6 81/2014/Qb-TTg, ngay 31/12/2014 cia Thu tudng Chinh phu
vé viée phdi hop gitra céc bd, nganh, Uy ban nhén dan cac cap voi cdc cap Hoi
Nong dén Viét Nam trong viéc tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, td céo cia
ndng dan” (goi tat la: Quyét dinh 81).

Ban Thuong vy Hoi Néng dén tinh bdo cdo két qua 10 nam thuc hién Quyét
dinh so6 81/2014/Qb-TTg, ngay 31/12/2014 cta Thu tuéng Chinh phti nhu sau:

I- CONG TAC LANH PAO, CHI PAO

Trién khai thuc hién Quyét dinh 81 ctia Thu tuéng Chinh phi, Ban Thuong
vu Trung wong Hi Nong dén Viét Nam di ban hanh Coéng van s6 495-
CV/HNDTW, ngay 29/6/2015 a8 nghi Uy ban nhan dan tinh phdi hop chi dao,
tr1en khai thyc hién Quyét dinh 81; K& hoach s6 25-KH/HNDTW, ngay 20/3/2015
vé trién khai thuc hién Quyét dinh 81 dé chi dao Hoi Nong dan cac cap trién khai
thuc hién. Trung wong Hoi phéi hop véi Thanh tra Chinh phu td chirc ky Quy ché
ph01 hop s6 01/QCPH:TTCP-HNDTW, ngay 29/9/2015 veé viéc tiép cong dan,
giai quyét khleu nai, td céo ctia nong dan. P& nghi véi B Tai chinh ban hanh
Théng tu sb 151/2015/TT-BTC, ngay 02/10/2015 vé “Huong dan viéc quan ly,
str dung va quyet toan kinh phi bao dam thuc hién Quyét dinh 81 cta Thu tuéng
Chinh phu vé viéc phbi hop giira cac b, nganh, Uy ban nhan dan cac cip véi cac
cap Hoi Nong dan Viét Nam trong viéc tlep cdng dan, giai quyet khiéu nai, t6 céo
cua nong dén”, tao diéu kién v& ngudn luc de Hoi Nong dan thyc hién hiéu qua
Quyét dinh 81 ciia Thii tuéng Chinh phu, Déi v6i tinh Séc Tring, ngay 17/3/2016
Ban Thuong vu Hoi Nong dan tinh phdi hop véi Uy ban nhan dan tinh ky két
Chuong trinh Ph01 hop s6 01/CTPH-UBND-HND, vé vi€c “Trong viéc tzep cong
dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo ciia nong dan trén dia ban tinh Séc Ti rang”, trién
khai phédi hop thuc hién hing nam.

Hoi Nong dan tinh tham gia Hoi nghi toan qubc phd bién, quén triét noi
dung Quyét dinh 81 cho lanh dao chu chét va can bd chuyén moén thudc Hoi Nong
dan céc tinh, thanh pho do Trung uong Hoi td chitc. Hang nim, Ban Thuong vu
Héi Niéng dén tinh didu ban hanh ké hoach thue hién Quyét dinh 81 hudr.g din
Hoi Nong dan cac huyén, thi x3, thanh phd t6 chire trién khai thyc hién dén co sé.
Chi dao Ho1 Nong déan cac cap thure hién Quyét dinh 81 gén vdi viée tiép tuc thue
hién Chi thi s6 32-CT/TW, ngay 09/12/2003 ctia Ban Bi thu Trung vong Pang vé
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ting cuong sy lanh dao cia Pang trong cong tic phd bién gido duc phap luat, ning
cao y thitc chap hanh phép luit clia c4n bd, nhan dan va trg giup phap ly theo Luat
Phé bién, gido duc phap lugt (PBGDPL), Nghi dinh s6 77/2008/NP-CP, ngay
16/7/2008 ciia Chinh phu v& tir vin phép luét.

Trong thang 9/2024 Ban Thuong vu Hoi Nong dan tinh Séc Tring da tiép
va lam viéc véi doan cong tac Ban Chi dao tinh Binh Dinh thuc hién Quyét dinh
sb 81/2014/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu, hai don vi cling da tich cuc trao
dbi, thao luan vé nhimng thudn loi, kho khan, vuéng mic ciing nhu nhirng kinh
nghiém trong qua trinh thyc hién Quyét dinh 81 cta Thu tudng Chinh phi dé hai
don vi hoc tép; & ra cac giai phép, dinh huéng cho vigc trién khai thyc hién cong
tac tlep cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo clia nong dan trong thoi gian tdi.

- TINH I-I[NH PHOI HQP GIUA UY BAN NHAN DAN, CAC SO
NGANH VOI HQI NONG DAN CUNG CAP

1. N§i dung, hinh thirc, két qua phdi hop

Thuc hién Quyet dinh 81 cta Thu tuéng Chinh phu, théng qua Chwong
trinh phéi hop sb 01/CTPH-UBND-HND, ngay 17/3/2016 cua Ban  Thuong vy
Hoi Nong dén tinh véi Uy ban nhén dén tinh vé viéc “Trong viéc tiép céng dén,
gidi quyét khiéu nai, 16 cdo cia nong ddn trén dia ban tinh Séc Trang” tao didu
kién cho cén bd, hoi vién, néng dan tim hiéu, nam viing cac quy dinh phap luét,
nang cao vi tri, vai trd ctia Héi Nong dan cac cip trong viéc thyc hién, chi dao va
to chirc tuyén truyén PBGDPL den hdi vién, ndng dén, hang nam can cir vao ké
hoach ctia Uy ban nhan dan tinh vé viéc PBGDPL, hoa giai & co s6, cap x4 dat
chuén phap ludt; hang nam Ban Thuong vu Hoi Nong dén tinh ky ké hoach lién
tich véi S& Tu phéap vé phéi hop phd bién kién thirc phép luat cho ¢cén bd co s6.

2. Kinh phi Nha nuée cip cho thue hién Quyét dinh 81

Bugc sur quan tim cia Uy ban nhén dén tinh, trong 10 nam qua céc ndi dung
thuc hién Quyét dinh 81 v& Bdi dudng nghiép vy tuyén truyen phd bién gido duc phap
luét cho can bd co so; toa dam trao d01 kinh nghiép vé PBGDPL; hdi thi “Nong dan
tim hiéu phép huat” duge cAp kinh phi to chrc thye hién. Riéng hoat dong cuia cac Cau
lac ndng dan voi phép ludt tir ndm 2021 dén nay khdng duoc cap kinh phi, phai van
dung tir cic ngudn khac dé duy tri hoat dong.

II- KET QUA THU'C HIEN QUYET DINH 81 CUA HOI NONG DAN

1. Tham gia gép y klen vao d thio vin ban chinh sach, phap luatlién quan
dén tiép cong dan, glal quyet khiéu nai, t0 cdo ciia nong din; kién nghi hoan thién
phap luét vé tlep cong dan, glal quyét khiéu nai, t6 cdo ciia nong dan

Hoi Nong dan céc cép da tich cyuc tham gia gép y cac du théo vén ban vé
chinh séch, phap lufit 1ién quan dén viéc tiép cong dan, gii quyet khiéu na, t& co
cua néng dan, ndi dung tap trung vao vi tri, vai tro, tAm quan trong viéc thuong ton phap
luat trong quan ly Nha nuéc va doi song x4 hoi; nhitng quan diém, noi dung co ban cia
viéc stra d6i Hién phdp nim 1992 (stra doi, bd sung ndm 2001); Ludt Dit dai nim 2023
(stra dbi), Luat Hon nhan va Gia dinh (stra db1), Ludt Bao hidm y té (stra dbi), Luat Phong
chong bao lyc gia dinh, Luat Binh ding gi6i, Ludt Hoa giai & co so.... duge Hoi Nong
din c4c cAp dic biét quan tam, dong gop, thue hién dat dugce nhidu ket qué phin khdi.
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2. Cong tac PBGDPL, tw vin, tro gitip phap 1y cho n(’:‘mg dan

- Cong tac PBGDPL lu6n nhén dugce sy quan tim cua cac cép uy Dang, chinh
quyén; di ban hanh nhidu vin ban chi dao cac co quan chuyén mon phox hop véi céac
nganh cac clp quan tam thue hién nhiém vy va da thu dugc nhiéu két qua dang ké, dap

{mg dugc yéu cau cua vi¢e ting cuong quan Iy Nha nudc, quan ly x4 hoi béng phép luat,
ting cudng phap ché tai dia phuong. Trong giai doan 2014-2024, Hoi Nong dan tinh da
td chirc duoge 3. 080 cude tuyen truyén, PBGDPL cho 77.260 luot hdi vién, néng dén
tham dur; dén nay t6 chirc 17 1an Hoi thi “Nong dan tim hiéu phép luat”, thu hut trén trén
3.420 luot can bd, hoi vién tham gia; t& chirc 02 cude hdi nghi toa dam vé trao ddi kinh
nghiém phd bién kién thirc phap luét cho can bd, héi vién, nong dén; phdi hop véi phong
Tu phép va chinh quyén dia phurong mé hon 7.625 16p bdi dudng kién thire phap luft cho
trén 849.100 can bd co s& tham gia. Bén canh d6, Hoi Nong dan cac cAp d4 dang hoé céc
hinh thrc tuyén truyén nhu: Théng qua céc tin, bai trén Website Hoi Néng dén tinh, sinh
hoat Céu lac by Nong dén véi phap luat, Hoi thi Nong dén tim hiéu phap luét, tb chirc toa
dam, cac nhom Facebook, Zalo.... Qua do, gop phan ning cao nhan thirc va y thitc chap
hanh phép ludt ctia hdi vién, ndng dan.

- Céc hoat dong PBGDPL thong qua cong tac tiép cong dén, tham gia giai
quyét khiéu nai, to cdo cua ndng dén, hoa giai ¢ co so, tu van phap luét, trg gitp
phap ly dugc cac cap Hoi chi dong thuc hién, kip thdi tham gia bao vé quyén, loi
ich chinh ding cta hdi vién, ndng dan. Qua do, gitp can bo, hdi vién, nong dan
nang cao nhén thiec, y thuc chap hanh phap ludt; gop phan bao ddm an ninh trat ty
x4 hdi & ndng thon, han ché tinh trang khiéu kién vuot cap, tang cuong khéi doan
két trong cong ddng dan cu. Giai doan 2014- 2024, da tu van, trg gitp phap ly duge
3.275 cugce, cho 10.846 hoi vién, nong dan; tiép nhan va cép 12.500 quyén sb tay
phap luat va 27.813 to gép hoi dap phap lut. Ngoai ra, dugc sur quan tam chi dao,
tao diu kién ctia cép uy dang, chinh quyén dia phrong, H6i Nong dan co s tiép
tuc duy tri hoat dong cua 108/108 Cau lac by Nong dan véi phap ludt tai cac xa
phuong, thi trn, véi 3.141 thanh vién tham gia.

3. Cong tac hoa giai mau thulin, tranh chap trong ndi b nong din

- Thuc hién Quy dinh s6 11-QDYTW, ngay 18/02/2019 Chi b Hoi Nong
dén tinh xdy dyng Quy ché s 02-QC/CB, ngay 09/8/2021 vé viéc tiép dan, dbi
thoai truc tiép voi dan va xir ly nhiing phan dnh, kién nghi clia dn thudc tham
quyén cia Bi thu Chi bd, thoi gian Bi thu tlep cong dan 02 luot/thang. Két qua,
tir ndm 2021 den nay da tlep 76 lugt ngu’m dan, trong d6 c6 02 don thudc thdm
quyén giai quyét, dd dugc giai quyét theo quy dinh.

- Hoi Nong déan tinh quan tam thuc hién tot cong tac dbi thoai chinh sach
phép luat; can bo, hoéi vién, ndng dan c6 vudng méc ludn dugc tu van, hd trg nham
kip thoi nam bat tam tu, nguyén vong cua ba con tir d6 tham muu cho cap uy,
chinh quyen kip thoi giai quyét nhitng v kién, kién nghi, phan 4nh cta ngudi dan,
tao su déng thuan cao ctia nhan dan, nhat 1a trong cong tac giai phong mat bang
thuc hién cac du 4n. H9i Nong dén cac cép da phdi hep tlep dan dugce 108 cude
v6i hon 1.620 ngudi dan vé vide boi thuong giai phong mit bang dé x4y dung khu
dién gio. :
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4. Xay dung va nhian rong mo hmh diém vé tham gia giai quyet khiéu
nai, t0 cao; tham gia thuc hién Quy ché din chii & co sé va tham gia giam sat,
phan bién x& hoi

- Ban Thudng vy Hpi Nong dan tinh luén quan tim chi dao Hoi Nong dén cac cip
thue hién tét chire nang dai dién, bao v¢ quyen va loi ich hgp phép chinh dang cta hdi
vién, néng din; ddy manh cong tic truyén, vin dong can bg, hoi vién, néng dan thuc
hién céc ch trrong clia Déang, phap luat ctia Nha nudc vé quy ché dan cha & co sd; kip
thoi ném bét tinh hinh, tdm tu, nguyén vong ctiahdi vién, nong dan dé phan 4nh voi cap
uy dang, chinh quyén cac cap dé co giai phap thuc hién, nhit 13 tinh hinh san xuét nong
nghiép, di song ndng dan, gi4 ca ndng san, bao vé moi trudng, trat tr an toan x3 hoi.

- Thyc hién Quyét dinh s6 217-QB/TW, ngay 12/12/2013 ctia B§ Chinh tri ban
hanh Quy ché giam st va phan bién xa hdi clia Mt trén T6 quc Viét Nam va
cac doan thé chinh tri - x4 hoi, hing nim, Ban Thuong vu Hoi Nong dén tinh déng ky
ndi dung gidm sat va phan bién xa hi vai Uy ban Mit trén T6 qudc Viét Nam tinh, véi
chi d& “Gidm sat viéc thyc hién phap ludt vé san xuét, kinh doanh vét tur nong nghiép”’;
thyc hién Quyét dinh s6 218 -QB/TW, ngay 12/12/2013 ctia B Chinh tri v& gop y xay
dung Pang, xay dung Chinh quyén, g6p phén xdy dyng Dang, chinh quyen trong sach,
vimg manh. Bén canh d6, Hoi Nong dén céc cdp cting da quan tam trién khai thuc hién
6t cong téc gidm sat, [phan bién x hoi theo Quyét dinh s6 217-QB/TW, xem day 1a noi
dung trong tim nhim phat huy vai tré 1am chu ciia néng dan; chim lo bao vé
quyén loi cua ndng dan, ddc biét la qua gidm sét, phan bién nhim kién nghi, dé
xuat v6i Pang, chinh quyén cdc chu truong, chinh sich hiu qua thiic day phat
trién nong nghiép, ning cao doi sdng clia ngudi nong dan.

Hoi Nong dan cac cap tham gla thuc hién tdt cac phong trao thi dua yéu nudc,
nhét 14 t6 chirc phat dong cho hdi vién, ndng dan ding ky hd nong dan san xuét kinh
doanh gidi cc cap, hang nim didu dat va virot chi tidu so véi Trung uong Hoi d8 ra.

5. Tham gia véi cac cip chinh quyén, cic nganh chirc ning tlep dan,
gidi quyét khiéu nai, to cdo cia nong din

- Giai doan 2014-2024, Hoi Nong dan céac cap trong tinh da t1ep nhén
24.241 don thu, dé thyc hién hoa giai thanh 22.117 vy, hoa giai khong thanh
4.826 vy; trong d6 Hoi tham gia hoa giai dugc 22.201 vu va tryc tiép hoa giai
duoc 2.383 vu. Tiép nhén 13.633 vu khidu nai, té céo, giai quyét duge 13.381
vy, chuyén co 'quan chuyen mdn 252 don. Viéc thuc hién tot cong tac tiép cong
dan, giai quyet khiéu nai, t§ cdo cia ndng dén di tao diéu kién cho hoi vién,
nong din txep cén voi phap luét, tu’ng nudc nang cao nhan thirc hidu bidt v& phéap
luét, tao niém tin cla can b9, hoi vién, néng dén d6i véi Dang, Nha nude va cac
cap Hai, gbp phan phat trién kinh té, 6n dinh an ninh xa héi tai dia phuong.

- Hoéi Nong dan céc cap phdi hop tlep cong dan duge 5.500 cudc, voi trén
15.400 lugt hoi vién. Théng qua céc budi tiép dan, Hbi d3 phbi hop véi cac nganh
chirc nang tich cuc tuyen truyén PBGDPL, huéng dan, giai thich cho noéng dan
hiéu céc chu truong cua Dang, chinh sich phap luat ctia Nha nuéc lién quan dén
ndi dung khiéu nai, t8 cdo ctia néng dan dé van ddng, hoa 3iai c4c tranh chip, mau
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thuin phét sinh gitta ndng din v6i néng dan, gop phan han ché cac khiéu kién,
khiéu nai ctia nong dan.

6. Nhirng vu viéc dién hinh trong doi thoai, tham gia giai quyet khieu
nai to cdo cia nong dan

Cong tac doi thoai, tham gia giai quyet khiéu nai, t6 co clia néng dan duoc

14 r
r

Hoi Nong dén cac cAp quan tdm thuc hién tot cac kién nghi, dé xuét, t6 cdo,... clia
néng dan luén dugc giai quyét kip thoi, thoa déng, ding phép luat. Giai doan 2014-
2024, Hoi Nong dén cac cap tiép nhan cac vu viéc chl yéu lién quan dén vén d& &
nhidm ngudn nude, mdi truong, 14n chiém dét canh tac,... trong d6, ndi bat nhét 13
vu khiéu nai vé viée b3i thuong dét, 6 nhidm mdi truong do qué trinh xdy dyng va
4i vao hoat dong ciia nha méy di¢n gié & mdt < x3 cia thi xa Vinh Chau, dan dén
dinh trang khiéu nai déng ngudi, dinh didm 1a khiu nai vuot cAp dén try s tai thanh
phé Ho Chi Minh va Ha Noi. Céc vu viée di duge can bo Hoi cac cap giai thich,
van dong hoi vién, nong dan tur nguyén rt don khiéu nai, t6 c4o, nhdr d6 gifr duge
finh lang, nghia x6m, doan két gén b6 trong ndi b nong dan.

V- DPANH GIA CHUNG VA BAI HOC KINH NGHIEM

1. Panh gia chung

1.1. Uu diém

- Trong 10 nam trién khai thuc hién Quyét dinh 81, Hoi Nong dan cac cép luon
duoc sy quan tam lanh dao, chi dao cta cap uy bang, su phéi hop voi chinh quyén va
cac s&, ban nganh trong trién khai thyc hién Quyét dinh 81; tip trung trién khai thyc
hién tot cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t0 c4o gop phan lam 6n dinh tinh
hinh an ninh, trat tur tai dia phuong va tao dugc nidm tin trong Nhan dan dbi voi su lanh
dao ctia Pang, su quan ly, diéu hanh ctia Nha nudc.

- Cong tac tuyén truyén, PBGDPL d3 c6 nhimg budc phat trién méi, tao co
s& phap 1y dua cong téc nay ngay cang di vio né nép, c6 hé théng, hiéu luc, higu
qua. Tir do, gop phan nang cao su hidu biét va y thic chép hanh phap ludt cua
ngudi dan, dong gop tich cuc vao viée gilr viing an ninh chinh tri, trat tu an toan
x4 hoi & ndng thon. Dong thoi néu 10 quyén loi va nghia vu cua can b0, hoi vién,
nong dan trong [inh vuc phap ludt, gial quyét khiéu nai, t6 c4o.

1.2. Han ché

_ Tinh chua thanh lép dugc Ban Chi dao thuc hi¢n Quyét dinh 81. Do do,

viéc 1anh dao, chi dao céc hoat dong chua dugc thuong xuyén. Cong tac phéi hop

vdi céc nganh trong viéc tuyén truyén PBGDPL, tro giup phép ly cho hoi vién,

nong dan va cong tac trao d6i thong tin v& tinh hinh khiu nai, kién nghi, phan dnh
clia nong déan co noi chura thudng xuyén.

- Cong tac tuyén truyén, phé bién phép luét nhim nang cao y thirc chép
hanh phap luat cho can bd, hdi vién, ndng dén chua dap ung yéu cau trong tinh
hinh moi. Viéc duy tri hoat dong cia Cau lac bd Néng dén veéi phap ludt con gap
nhidu kho khin; cong tac danh gia, so, tdng két, khen thudng trong thuc hién
Quyét dinh 81 chua dugc quan tAm ding muec.
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- Chét lrong sinh hoat ctia cac Cau lac bo Nong dan v6i phap luit khong
déu, con mét vai noi khéng t6 chitc sinh hoat dinh ky. Thanh vién cau lac b6 1a
kiém nhiém, trinh d9, nang lyc khong dap img yéu cau nhiém vy; ty lc:a tha‘m gia
hoa giai, giai quyét khiéu nai, t cdo ciia hdi vién con thép; hd so chuyén v& trén,
khiéu kién vuot cép con cao.

1.3. Nguyén nhén ciia han ché

- M6t sb cap uy dang, chinh quyén chua chu dong, quyét liét trong lanh
dao, chi dao thyuc hién Quyét dinh 81; cong tac phdi hop gifta cac co quan lién
quan trong viéc tiép cong dan, giai quyét khiu nai, t6 cdo cia noéng dan timg lic
chua chit ché.

- Kinh phi phuc vu cho céng tac tuyén truyén con han ché. Tir nim 2021
dén nay tinh khéng con hd trg kinh phi dé Cau lac b Néng dan véi phép luat, do
d6 viéc 6 chirc hoat dong ciing nhur duy tri Cau lac bo gip nhiéu khé khin,

- Trinh d9, ning luc ctia mét s can bd phu trach thyc hién Quyét dinh 81
¢ vai noi chua con han ché, chua dap tmg yéu cau, nhiém vu dit ra; can bo Hoi
thuong xuyén thay ddi vi tri cdng tac.

- M6t bo phan cén b, hai vién ndng dan nhén thirc vé chinh sach, phap lujt
trong viéc giai quyét khiéu nai, t6 cdo con han ché; cong tac giai quyét khidu nai,
td céo cia cdng dan nhiéu noi kéo dai, gdy birc xic cho nguoi dan.

2. Mt s6 kinh nghiém rit ra tir viéc thuc hién Quyét dinh 81

- Hoi Néng dan céc cip da diy manh cong tac phéi hop véi céc nganh cé
lién quan thyc hién nghiém tuc, hiéu qua; 6 sy quan tAm cia cip uy va phdi hop
chét ché cua cac cép chinh quyén, c4c nganh chtrc ning trong viéc tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo cta ndng dan. Cz?ip uy, chinh quyén, H6i Néng dan cac
cap ludn coi trong cong tac cong tic tuyén truyén, pho bién phép luat; cong tac
hoa giai, doi thoai, ling nghe, tiép thu y kién phén énh cua ngudi dan; gidi quyét
triét d€, hop Ly, hop tiph nhim cﬁt}g cO sy doan két; gity gin niém tin ciia ndng din
voi Pang, chinh quyén co sé. Gin viéc thuc hién Quyét dinh 81 véi thuc hién
Phdp 1énh dan chi co s va quy ché giam sat, phan bién xa héi dé giai quyét tan
gdc nhing van dé birc xtic cua nong dan.

- Hji Nong dén cac cap d chu dong, thudng xuyén ném bit tinh hinh, tdm
tu, nguyén vong, kién nghi clia ndéng dan dé tham muu v4; cép uy, chinh quyén
lanh dao, chi dao va phéi hop véi cac nganh chirc ning té chirc thuc hién, dam
bao dugc quyén loi hop phép, chinh dang ctia ndng dan, tao su d(‘")ng thudn cuia
héi vién, néng dan. |

- Quan tdm dio tao, bdi dudng ddi ngii can bd ¢6 nang lyc trinh d6, nhét 13
can bd Hoi Nong dan co s&, tdm huyét véi cong tac Hoi va phong trao ndng dan.
Xay dL_I‘I’lg lue lugng cét cdn sdu sat dan, nam bt dur luan x3 hoi & dja phuong,
nam chac tam tu, nguyén vong, mau thun trong néng dan dé phan anh, dé xuét
voi Pang, chinh quyén dia phuong dé hoa giai mau thuin trong ndi bo noéng dan
va tham gia giai quyét khidy nai, t6 cdo clia néng din dang phép luat.
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- Thudng xuyén tb chirc so két rit kinh nghiém, tim ra nhing diém con han
ché, ton tai, d8 xuat giai php thyc hién, dong thoi phét hién va nhén rong nhitng
- guong dién hinh trong cong tac hoa gidi, giai quyét khiéu nai, to céo clia ndng dan.

Phin thi hai
PHUGNG HUONG, NHIEM VU TIEP TUC THUC HIEN
QUYET PINH SO 81/2014/QD-TTg CUA THU TUOGNG CHINH PHU

I- PHUONG HUONG, MUC TIEU

1. Hoi Nong dan céac cap tiép tuc tham gia gop y vao cac du thao van ban
v& chinh séch, phéap luét lién quan dén tiép cong dan, giai quyet khieu nai, to cao
cua nong dan, gop phén quan trong trong vigc thugng ton phép luét trong quan ly Nha
nude va doi song xa hoi.

2. Tang cudng cong tac phd bién gido duc phép ludt, tu yén, tro gip phap ly cho
ndng dén, gop phén xdy dung y thirc song va lam viéc theo Hién phap va phap luat.

3. Tang cudng cong giai quyét cac phan 4nh, kién nghi, khiéu nai, t’(“') cao
trong ndi bo néng dén theo Quy dinh so 11-QPi/TW, ngay 18/02/2019; tiép tuc
thue hién Quy che sb 02-QC/CB, ngay 09/ 8/2021 ctia Chi bd Hoi Nong dén tinh
vé viéc tiép dén, doi thqai truc tiép v6i dén va xir ly nhitng phan anh, kién nghi
ctia dan thude tham quyén ciia Bi thu chi bd.

4. Tiép tuc xdy dung va nhén rong md hinh diém v tham gia giai quyét
khiéu nai, to cdo; tham gia thuc hién Quy,ché dan chi & co s& va tham gia gidm
sat, phan bién xa hdi theo Quyét dinh s6 217-QD/TW va Quyét dinh so0 218-
QD/TW, ngay 12/12/2013 cua Bo Chinh tri.

5. Tich cuc tham gia giai quyét cac vu viée tdn dong, kéo dai va giai quyét
cac vu viée méi phat sinh kip thdi, bao dam thoi gian quy dinh, han ché thap nhat
don thu qué han; ning cao hon nira chat luong giai quyet khiéu nai, t0 cao. Chu
déng phéi hop ra sodt, giai quyét cac vu viéc khicu nai, to cdo dong ngudi, phire
tap, kéo dai; gop phan bao vé trat tur x4 hoi & nong thon, han ché viéc khiéu kién
vuot cép, vira nang cao y thirc chép hanh phap luét ctia ngudi dén, vira giit duge
tinh lang nghia x6m, ting cudng khoi doan két trong cong dong.

II- NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Tiép tuc tang cudng cong tac lanh dao, chi dao cia cac cap Hbi trong
phdi hop thuc hién cong tac tiép cong dén, giai quyét khieu nai, o c4o. Viéc lanh
dao, chi dao phai bao dam kip thoi, bam sat muc dich, yéu cau, cac ndi dung cu
thé vé& cong tac tiép cong dén, giai quyet khiéu nai, t0 cdo.

2. Tiép tuc tb chitc phd bién, quan trit dé can b, hoi vién, nhét 12 ngudi dimg
dau cac cap Hoi nhén thire ding, day du y nghia, trach nhiém trong 1anh dao, chi dao,
thyc hién nhiém vu tiep cong dén, giai quyet khi€u nai, to céo, bao v¢ ngudi to cdo, cac
quy dinh ciia Pang, phép ludt cia Nha nuée trong Iinh vuce ndy; ting cudng cdng tac
quén ly nha nuée vé tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, to cdo.
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3. Tang cudng cong tic nim tinh hinh, tdm tu, nguyén vong cta hoi vién,
néng dan sém phat hién nguyén nhan mau thuin, nim duge tim tu, nguyén vong
va yéu cdu cila cdc bén trong tranh chép, tir d6 van ddng hoi vién, ndng dan tr hoa}
gidi ngay tai chi, t6 Hoi Néng dén. Chu dong phbi hop véi Mt tran, cic doan tha
trong viéc hoa giai nhim giai quyét cic vu viéc phét sinh ngay tir co s8. Tiép tuc
cting b, phat trién mang ludi cdng tac vién, tuyén truyén vién phap luit nong cbt
tai co s¢. Van dong hdi vién, ndng dan tham gia thuc hién Phép 1énh din chi & co
50, tham gia gidm sat va phan bién x3 hoi véi cac hinh thitc phu hgp véi tinh hinh

hinh thyc té & dia phuong, co s6.

4. Hoi Nong dan céc cép cin chu dong xdy dung k’e": hoach, phéi hop véi
nganh Tu phép dao tao, boi dudng nghiép vy, k¥ nang vé ti€p cong dén, giai quyét
khi€u nai, t0 c4o ciia néng dan cho doi ngii can by Hoi cac cap. Noi dung tap trung

r

vao kien thirc phap ludt, nhét 13 cac van ban phap lust méi ban hanh, k§ ning tiép
cong dan, giai quyét dom, thu khiéu nai, to céo, nghiép vu PBGDPL, trg gitp phap

ly, k§ nang hoa giai, k§ ning cong tac Hoi...
III- KIEN NGHI, PE XUAT

pé nghi Trung wong Hoi Nong dan Viét Nam sém tham muru cho Thi tudng
Chl’n’h phu t6 chirc tong két 10 thye hién Quyeét dinh 81 cta Chinh phti va ban hanh
Quyét dinh méi thay cho Quyét dinh 81 d& Hoi Nong dan cac tinh, thanh phé ¢6 co s&

thye hién va dyr trty kinh phi duy tri hoat dong cho giai doan tiép theo.
IV-PHU LUC
1. Biéu 1 (S6 ligu tinh tir niim 2015 dén nim 2024)

ol G Pao tao bdi Ciu lac b ,
Cong tic to chirc dutng ND véi PL Mo hinh i
| T6 | giai
“ ;r“yi“ hoa | vien
Ban Chi dao ' aﬁ;“k, bvanh 3 TUYER | giai (Sé
£ ¢ | banchi | S& . g vién 3
i g ngudi | CLB | vién | I 3 o | Twong)| vign
(sé (sé i ho trg ?él;; nguoi) 1A CB
Cp | cap | chp | em® | lwomg) ' Hoi)
tinh | huyén | cosg
332 333 252 | 16.833 108 | 3.141 10 1.954 716 717
2. Bieu 2
Két qua tuyén truydn phd bién (Tie ndm 2015 dén nam 2024)
i Pai bdo
s . X 1K Tw P y 4 g . g R
H{i nghi pho bién o v?l,] lI)‘ Ky website Thi tim hi€u phap luat Bién soan tai li¢u
R ciia Hoi g .
. ’ - . . S5t . X Hinh
S s S Thi san khéu e |
ool g il 0 ngudi in, bai (55 bai) (cudn) (so to) khic
v : Sé cude | S6é nguoi
_.7_'22_5 849.09¢ _J___3'275 40,846 1.031 2.610 92 1866 12.506 27.813 -0




3.Bieu3
Két qua cong tic hoa gidi va giai quyét KNTC (Tir ndm 2015 dén nim 2024)
£ A
oz S6 dom thir cac : ‘SO - \’rlgc PRI sé iéc hoa gidi
Tiép din chp Hoi tiép nhan tham gia ciing ch:nh quyen gidi 0 Yu vige hoa gial
quyét
s6 | s6 | sé | Thuge Ifhhlfgcg , S ' Hea | Hoa | HOI | Hoi
bubi | ngudi | doan | tham tham Tong | Dagidi i Luu | Tong i giai tham | tric
tham dugc dong quyén Tvin sOvu | quyét i & don $0 tl%énh khéng gia | tiép
gia | tiép | ngudi| GQ quQ quy thanh | HG | HG
5.506 | 15.420f 32 909 1.600 | 13.633 | 13381 252 24.241| 22,117 | 2.124 | 24.192| 49

Trén day la bao cao téng két 10 nam thuc hién Quyét dinh 81/2014/QD-TTg,
ngay 31/12/2014 ctia Thu tuéng Chinh Phu trén dia ban tinh Séc Tring giai doan
20 I4-2024./.q};//

Noi nhén: T/M BAN THUGN GVU
- UBKT TW Hji NDVN;

- Ban Dén vén Tinh uy ST;

- Uy ban nhan dén tinh ST;

- Ban Thudmg vu HND tinh;

- HND céc huyén, thi x4, thanh phé;
- Luu VP, Ban XDH.

Thach Thanh Tung




